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Report Highlights 

IInn  rreecceenntt  yyeeaarrss,,  iinntteelllleeccttuuaall  rreessoouurrcceess  iinn  CChhiinnaa  hhaavvee  rreecceeiivveedd  ggrroowwiinngg  ffaavvoorrss  ffrroomm  

mmuullttiinnaattiioonnaall  ssooffttwwaarree  eenntteerrpprriisseess..  WWiitthh  ssttrreennggtthheenniinngg  iinntteelllleeccttuuaall  pprrooppeerrttyy  pprrootteeccttiioonn,,  

CChhiinnaa’’ss  ssooffttwwaarree  mmaarrkkeett  iiss  ggaaiinniinngg  aa  hhiigghheerr  ppoossiittiioonn  iinn  tthhee  wwoorrlldd..  OOuutt  ooff  tthheeiirr  gglloobbaall  

ssttrraatteeggiicc  ccoonnssiiddeerraattiioonnss,,  mmuullttiinnaattiioonnaall  ssooffttwwaarree  eenntteerrpprriisseess  hhaavvee  sseett  uupp  vvaarriioouuss  RR&&DD  aanndd  

ssaalleess  ddeeppaarrttmmeennttss  iinn  CChhiinnaa  aanndd  iinnccrreeaasseedd  tthheeiirr  iinnvveessttmmeenntt  iinn  tthhee  CChhiinnaa’’ss  mmaarrkkeett  iinn  aann  

aatttteemmpptt  ttoo  ggaaiinn  aa  ffaavvoorraabbllee  ppoossiittiioonn  iinn  mmaarrkkeett  ccoommppeettiittiioonnss..  

  

AAss  ffoorr  mmuullttiinnaattiioonnaall  ssooffttwwaarree  eenntteerrpprriisseess’’  ooppeerraattiioonn  ssttrraatteeggiieess  iinn  CChhiinnaa,,  hhooww  ttoo  ggeett  iinnttoo  

iinntteeggrraattiioonn  wwiitthh  tthhee  CChhiinneessee  eeccoonnoommyy  aanndd  tthhee  ddeevveellooppmmeenntt  pprroocceessss  ooff  CChhiinnaa’’ss  iinnffoorrmmaattiioonn  

iinndduussttrryy  hhaass  bbeeccoommee  aa  ttooppiicc  ooff  wwiiddee  aatttteennttiioonn..  LLooookkiinngg  aatt  mmuullttiinnaattiioonnaall  ssooffttwwaarree  

eenntteerrpprriisseess’’  llooccaalliizzaattiioonn  ssttrraatteeggiieess  iinn  CChhiinnaa,,  sseettttiinngg  uupp  RR&&DD  cceenntteerrss  aanndd  hhiirriinngg  llooccaall  ttaalleennttss  

hhaavvee  bbeeccoommee  tthheeiirr  bbaassiicc  ssttrraatteeggiieess  ffoorr  llooccaalliizzaattiioonn..  TThhiiss  iiss  aallssoo  aann  iimmppoorrttaanntt  wwaayy  ffoorr  

mmuullttiinnaattiioonnaall  ccoommppaanniieess  ttoo  ttaakkee  rroooott  iinn  CChhiinnaa..  LLiikkee  mmaannyy  mmuullttiinnaattiioonnaall  eenntteerrpprriisseess,,  

MMiiccrroossoofftt,,  tthhee  bbiiggggeesstt  ssooffttwwaarree  eenntteerrpprriissee  iinn  tthhee  wwoorrlldd,,  hhaass  aallssoo  aaccttiivveellyy  ppuusshheedd  ffoorrwwaarrdd  aa  

llooccaalliizzaattiioonn  ssttrraatteeggyy  iinn  CChhiinnaa  ttoo  ffuullffiillll  iittss  pprroommiissee  ttoo  ““PPrrooggrreessss  aanndd  ggrrooww  aalloonngg  wwiitthh  

CChhiinnaa’’ss  iinnffoorrmmaattiioonn  iinndduussttrryy””..  AAss  MMiiccrroossoofftt  ddeeeeppeennss  iittss  uunnddeerrssttaannddiinngg  ooff  tthhee  CChhiinneessee  

mmaarrkkeett,,  iittss  llooccaalliizzaattiioonn  ssttrraatteeggiieess  hhaavvee  sshhoowwnn  nneeww  ffeeaattuurreess,,  wwiitthh  eemmpphhaassiiss  oonn  ccoommbbiinniinngg  
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wwiitthh  ppoolliicciieess  aanndd  eeccoonnoommiicc  ggrroowwtthh..    

  

MMuullttiinnaattiioonnaall  ssooffttwwaarree  eenntteerrpprriisseess’’  ooppeerraattiioonn  ssttrraatteeggiieess  iinn  CChhiinnaa  rreefflleecctt  tthheeiirr  ssttrraatteeggiieess  aanndd  

tthhoouugghhtt  ttoo  ggeett  iinntteeggrraatteedd  wwiitthh  tthhee  lloonngg--tteerrmm  eeccoonnoommiicc  ggrroowwtthh  ooff  CChhiinnaa..  TThhee  22000077--22000088  

AAnnnnuuaall  RReeppoorrtt  oonn  BBuussiinneessss  SSttrraatteeggiieess  &&  IInnvveessttmmeennttss  ooff  MMuullttiinnaattiioonnaall  SSooffttwwaarree  

EEnntteerrpprriisseess  iinn  CChhiinnaa  rreelleeaasseedd  bbyy  CCCCIIDD  CCoonnssuullttiinngg  wwiillll  hheellpp  eenntteerrpprriisseess  aanndd  iinnvveessttoorrss  ttoo  

aaccccuurraatteellyy  ggrraasspp  tthhee  ppuullssee  ooff  mmuullttiinnaattiioonnaall  ssooffttwwaarree  eenntteerrpprriisseess’’  ccoommppeettiittiioonn  ssttrraatteeggiieess  iinn  

CChhiinnaa,,  aanndd  bbrriinngg  nneeww  iiddeeaass  ttoo  mmoorree  mmuullttiinnaattiioonnaall  aanndd  hhoommee  ssooffttwwaarree  eenntteerrpprriisseess::  

  AAccccuurraattee  mmaarrkkeett  ddeessccrriippttiioonn  ddaattaa,,  ddeessccrriibbee  aannnnuuaall  mmaarrkkeett  cchhaannggeess  ffrroomm  tthhee  

ppeerrssppeeccttiivveess  ooff  mmaarrkkeett  ssiizzee,,  ccoommppeettiittiioonn  ppaatttteerrnn  aanndd  bbrraanndd  ssttrruuccttuurree,,  aanndd  sseeee  

tthhrroouugghh  tthhee  iinndduussttrryy  ddeevveellooppmmeenntt  ttrreenndd..  

  OOuuttlliinnee  mmuullttiinnaattiioonnaall  ssooffttwwaarree  eenntteerrpprriisseess’’  ccoommppeettiittiioonn  ppeerrffoorrmmaannccee  iinn  CChhiinnaa  iinn  

22000077,,  ssuumm  uupp  tthheeiirr  ccoommppeettiittiioonn  ssttrraatteeggiieess  iinn  CChhiinnaa  ffrroomm  ssuucchh  ddiivveerrssee  ddiimmeennssiioonnss  

aass  RR&&DD  ssttrraatteeggiieess,,  RR&&DD  ddiirreeccttiioonnss,,  RR&&DD  iinnppuuttss,,  RR&&DD  llaayyoouutt,,  bbrraanndd  ssttrraatteeggiieess,,  

pprroodduucctt  ssttrraatteeggiieess,,  cchhaannnneell  ssttrraatteeggiieess,,  pprriiccee  ssttrraatteeggiieess,,  sseerrvviicceess  ssttrraatteeggiieess,,  

eemmppllooyyeeee  mmaannaaggeemmeenntt,,  eemmppllooyyeeee  iinncceennttiivveess,,  eemmppllooyyeeee  ttrraaiinniinngg  aanndd  ddeevveellooppmmeenntt,,  

aanndd  aasssseessss  tthheeiirr  sseeccrreettss  ffoorr  mmaarrkkeett  lleeaaddeerrsshhiipp..    

  CCoonndduucctt  iinn--ddeepptthh  aannaallyyssiiss  ooff  lleeaaddiinngg  mmuullttiinnaattiioonnaall  ssooffttwwaarree  eenntteerrpprriisseess’’  mmaajjoorr  

ssttrraatteeggiicc  mmeeaassuurreess  ssuucchh  aass  tthheeiirr  RR&&DD  ppoossiittiioonniinngg,,  sseerrvviicceess  ppoossiittiioonniinngg,,  pprroodduucctt  

ppoossiittiioonniinngg  aanndd  HHRRMM  ssttrraatteeggiieess,,  aanndd  ccoommppaarree  aanndd  eevvaalluuaattee  tthheeiirr  ccoommppeettiittiioonn  

ssttrraatteeggiieess  ffrroomm  tthhee  33  mmaajjoorr  ddiimmeennssiioonnss  ooff  RR&&DD,,  mmaarrkkeettiinngg  aanndd  hhuummaann  rreessoouurrcceess..  

  IInn  ccoommbbiinnaattiioonn  wwiitthh  tthhee  rreesseeaarrcchh  ccoonncclluussiioonnss  aabboouutt  mmuullttiinnaattiioonnaall  ssooffttwwaarree  

eenntteerrpprriisseess’’  ccoommppeettiittiioonn  ssttrraatteeggiieess  iinn  CChhiinnaa,,  pprroovviiddee  ssttrraatteeggiicc  ddeecciissiioonn  ssuuppppoorrtt  ttoo  

uusseerrss  wwhhoo  uussee  tthhiiss  rreeppoorrtt..    
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