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EEnntteerrpprriisseess  iinn  CChhiinnaa  rreelleeaasseedd  bbyy  CCCCIIDD  CCoonnssuullttiinngg  wwiillll  hheellpp  eenntteerrpprriisseess  aanndd  iinnvveessttoorrss  ttoo  

mmoorree  aaccccuurraatteellyy  ggrraasspp  tthhee  ddeevveellooppmmeenntt  ttrreenndd  ooff  CChhiinnaa’’ss  EE--CCoommmmeerrccee  mmaarrkkeett::  

  AAccccuurraattee  mmaarrkkeett  ddeessccrriippttiioonn  ddaattaa,,  ddeessccrriibbee  aannnnuuaall  mmaarrkkeett  cchhaannggeess  ffrroomm  tthhee  

ppeerrssppeeccttiivveess  ooff  mmaarrkkeett  ssiizzee,,  ccoommppeettiittiioonn  ppaatttteerrnn  aanndd  bbrraanndd  ssttrruuccttuurree,,  aanndd  sseeee  

tthhrroouugghh  tthhee  iinndduussttrryy  ddeevveellooppmmeenntt  ttrreenndd..  

  OOuuttlliinnee  mmuullttiinnaattiioonnaall  EE--CCoommmmeerrccee  eenntteerrpprriisseess’’  ccoommppeettiittiioonn  ppeerrffoorrmmaannccee  iinn  CChhiinnaa  

iinn  22000077,,  ssuumm  uupp  tthheeiirr  ccoommppeettiittiioonn  ssttrraatteeggiieess  iinn  CChhiinnaa  ffrroomm  ssuucchh  ddiivveerrssee  

ddiimmeennssiioonnss  aass  RR&&DD  ssttrraatteeggiieess,,  RR&&DD  ddiirreeccttiioonnss,,  RR&&DD  iinnppuuttss,,  RR&&DD  llaayyoouutt,,  bbrraanndd  

ssttrraatteeggiieess,,  pprroodduucctt  ssttrraatteeggiieess,,  cchhaannnneell  ssttrraatteeggiieess,,  pprriicciinngg  ssttrraatteeggiieess,,  sseerrvviicceess  

ssttrraatteeggiieess,,  eemmppllooyyeeee  mmaannaaggeemmeenntt,,  eemmppllooyyeeee  iinncceennttiivveess,,  eemmppllooyyeeee  ttrraaiinniinngg  aanndd  

ddeevveellooppmmeenntt,,  aanndd  aasssseessss  tthheeiirr  sseeccrreettss  ffoorr  mmaarrkkeett  lleeaaddeerrsshhiipp..    

    CCoonndduucctt  iinn--ddeepptthh  aannaallyyssiiss  ooff  lleeaaddiinngg  mmuullttiinnaattiioonnaall  EE--CCoommmmeerrccee  eenntteerrpprriisseess’’  

mmaajjoorr  ssttrraatteeggiicc  mmeeaassuurreess  ssuucchh  aass  tthheeiirr  RR&&DD  ppoossiittiioonniinngg,,  sseerrvviicceess  ppoossiittiioonniinngg,,  

pprroodduucctt  ppoossiittiioonniinngg  aanndd  HHRRMM  ssttrraatteeggiieess,,  aanndd  ccoommppaarree  aanndd  eevvaalluuaattee  tthheeiirr  

ccoommppeettiittiioonn  ssttrraatteeggiieess  ffrroomm  tthhee  tthhrreeee  mmaajjoorr  ddiimmeennssiioonnss  ooff  RR&&DD,,  mmaarrkkeettiinngg  aanndd  

hhuummaann  rreessoouurrcceess..  

    IInn  ccoommbbiinnaattiioonn  wwiitthh  tthhee  rreesseeaarrcchh  ccoonncclluussiioonnss  aabboouutt  mmuullttiinnaattiioonnaall  EE--CCoommmmeerrccee  

eenntteerrpprriisseess’’  ccoommppeettiittiioonn  ssttrraatteeggiieess  iinn  CChhiinnaa,,  pprroovviiddee  ssttrraatteeggiicc  ddeecciissiioonn  ssuuppppoorrtt  ttoo  

uusseerrss  wwhhoo  uussee  tthhiiss  rreeppoorrtt..    
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